
 
 
 
 

 
ประกาศโรงพยาบาลน ้ายืน 

เรื่อง  มาตรการในการบริหารผลการปฏิบัติงานและการด้าเนินการกับเจ้าหน้าที่ผู้มีผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติงานต่้า 
............................................................................ 

พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือนสามัญ พ.ศ. 2561 มาตรา 76 ให้ผู้บังคับบัญชามีหน้าที่
ประเมินผลการปฏิบัติราชการของผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาเพ่ือใช้ประกอบการพิจารณาแต่งตั ง และเลื่อนเงินเดือน ทั งนี  
ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ ก.พ. ก้าหนด ประกอบกับหนังสือส้านักงาน ก.พ. ที่ นร. 1012/ว20 ลงวันที่             
1 กันยายน 2552 เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการพลเรือนสามัญ 

 โรงพยาบาลน ้ายืน จึงได้ก้าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของเจ้าหน้าที่
ในสังกัด โรงพยาบาลน ้ายืน ส้านักงานสาธารณสุขจังหวัดอุบลราชธานี ตามแนวทางและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของข้าราชการพลเรือนสามัญ ที่ส้านักงาน ก.พ. ก้าหนด และได้ก้าหนดมาตรการในการบริหารผลการ
ปฏิบัติงานและการด้าเนินการกับเจ้าหน้าที่ผู้มีผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติงานต่้า ดังนี  

1. ผู้ปฏิบัติงานที่มีผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติงานต่้ากว่าเกณฑ์ หมายถึง ผู้ปฏิบัติงานที่มีคะแนน
ประเมินผลการปฏิบัติงานต่้ากว่า ร้อยละ 60  

 2. กระบวนการบริหารผลการปฏิบัติงานและการด้าเนินการกับเจ้าหน้าที่ผู้มีผลสัมฤทธิ์การ
ปฏิบัติงานต่้าประกอบด้วย 6 ขั นตอนหลัก ดังนี  

 2.1 ขั นตอนการวิเคราะห์หาสาเหตุ และวางแผนการท้างานร่วมกัน เป็นการพูดคุยระหว่าง
ผู้บังคับบัญชาและผู้ใต้บังคับบัญชา เพ่ือสอบถามถึงปัญหาหรือข้อขัดข้องในการท้างาน รวมทั งมีการวางแผนการ
ปฏิบัติงาน การก้าหนดค่าเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ของงานที่คาดหวังในแต่ละรอบการประเมินร่วมกัน ซึ่งอาจปรับลด
ความคาดหวังลงแต่ยังคงให้อยู่ในระดับที่ท้าทายความสามารถ และการกระตุ้นให้ผู้บังคับบัญชาต้องการพัฒนาตนเอง 
เพ่ือให้สามารถปฏิบัติงานได้ดีขึ น และบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ ทั งนี  สามารถปรับเปลี่ยนเป้าหมายและแผนงานของ
หน่วยงานได้ตามความจ้าเป็น 

 2.2 ขั นตอนการให้การอบรมและพัฒนา เมื่อวิเคราะห์หาสาเหตุจากการพูดคุยร่วมกันแล้ว จะ
ท้าให้ทราบถึงความคามหวังในงาน และสมรรถนะที่จ้าเป็นต่อการปฏิบัติงาน ซึ่งอาจมีการวางแผนและก้าหนด
แนวทางในการพัฒนาสมรรถนะร่วมกัน เพ่ือให้เกิดทักษะ ความรู้ และความช้านาญ ในการท้างาน โดยอาจมีการ
อบรมและพัฒนาในรูปแบบต่างๆ ดังนี  

  1) การเข้าร่วมประชุม สัมมนา หรืออบรมทั งภายในและภายนอกองค์กร 
  2) การเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านระบบคอมพิวเตอร์ 
  3) การมอบหมายงานแบบฝึกปฏิบัติหรือให้ลงมือท้าจริงเพ่ือสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ 
  4) การจัดพี่เลี ยงที่เป็นผู้มีความช้านาญการในเรื่องนั นๆ ให้ท้าหน้าที่ในการฝึกสอน แนะน้า 
 2.3 ขั นตอนการปรับงานให้เหมาะสมกับความสามารถ โดยผู้บังคับบัญชาจะต้องพิจารณา

องค์ประกอบของงานทั งหมด แล้วจัดปรับงานใหม่ให้เหมาะสมกับความสามารถของผู้ใต้บังคับบัญชา โดยงานบางงาน
อาจถูกโอนย้ายออกไป และน้างานอ่ืนที่มีลักษณะใกล้เคียงกับความสามารถของผู้ใต้บังคับบัญชามาแทนที่ 
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 2.4 ขั นตอนการติดตาม เป็นขั นตอนระหว่างรอบการประเมินที่ผู้บังคับบัญชาจะท้าการติดตาม

ความก้าวหน้าในการปฏิบัติงาน ท้าให้ทราบและสามารถแก้ไขปัญหาข้อขัดข้องต่างๆ ที่อาจเกิดขึ นในระหว่างการ
ปฏิบัติงานได้ทันท่วงที เป็นการประเมินผลความก้าวหน้าตามระยะเวลาที่ก้าหนดไว้ในแผนด้วย การสังเกต ทดสอบ 
และให้ข้อเสนอแนะกับผู้ได้บังคับบัญชา มีทั งค้าชมและค้าชี แนะปรับปรุงให้สามารถพัฒนาเพ่ิมขึ นไปอีก  อันจะท้า
ให้ผลการปฏิบัติงานเป็นไปตามเป้าหมายท่ีก้าหนดไว้ร่วมกัน 

 2.5 ขั นตอนการโอนย้ายไปยังต้าแหน่งที่เหมาะสม หากวิธีที่ผ่านมาทั ง 4 ข้อ ไม่ได้ผล ให้ท้า
การโอนย้ายไปปฏิบัติงานในส่วนงานอ่ืน เพ่ือเปิดโอกาสให้ท้างานที่ตนเองมีทักษะและความถนัดมากกว่า เพราะการ
ตึงไว้ในส่วนงานเดิมอาจสร้างผลกระทบอ่ืนๆ ตามมา ไม่ว่าจะเป็นด้านผลงาน งบประมาณ เวลา หรือทรัพยากร 

 2.6 ขั นตอนการติดตามประเมินผล หลังจากได้ด้าเนินการตามกระบวนการบริหารผลการ
ปฏิบัติงาน โดยการวิเคราะห์และน้าผลการประเมินมาเปรียบเทียบก่อนหลัง และน้าผลการพัฒนามาปรับปรุงการ
บริหารงาน อย่างต่อเนื่อง 

 
  ทั งนี    ตั งแตว่ันที่ 1 ตุลาคม 2562  เป็นต้นไป 
 
 
 
 (นายชัยวัฒน์   ดาราสิชฌน์) 
 ผู้อ้านวยการโรงพยาบาลน ้ายืน 
  
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

   
 
 


